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NAR PULSEN TZALLER

Som en tommelfingerregel siges det, at et sundt
blodtryk ligger under 140/90. Graensen ligger pa ca. 3,
nar Dansk Landbrugsradgivnings Landscenter hvert
andet ar gennemfgrer et sundhedstjek via en
meningsmaling blandt de 500 medarbejdere.

Ligger den gennemsnitlige besvarelse pa et
spargsmal under 3 pa en skala fra 1 til 4, iveerksaettes
en strategisk kur.

Ondt i medekulturen

Et af de sygdomssymptomer, der tidligere har vist sig,
var slavhed i mgdekulturen. Et uacceptabelt antal
medarbejdere pegede i en meningsmaling pa, at der
manglede en feelles opfattelse af, hvordan et mgde
skal forlabe. Pa Landscentret ivaerksatte man derfor
straks efter malingen en raekke initiativer for at
forbedre mgdekulturen.

— Det er et godt eksempel pa, hvorfor det er vigtigt at
tage medarbejderne med pa rad. Meningsmalingerne
er vigtige for trivslen pa Landscentret, siger afdelings-
og personalesekreteer Marianne Aidel Erichsen.

Hun er sammen med en kollega ansvarlig for
udarbejdelse, udsendelse og opfalgning pa
meningsmalingerne.

Et tidlgst nutidsbillede

Meningsmalingen gennemfares hvert andet ar, og det
er langt fra tilfeeldigheder, der afgar, hvilke meninger
der skal males. Sammensaetningen af spargsmalene
bliver behandlet af ledelsen og medarbejderradet,
som kommer med forslag til emner, de gerne vil have
undersggt. De forskellige input kommer med i den
endelige undersggelse.

— Det er vigtigt, at meningsmalingen kan tage pulsen
pa det, der foregar lige nu og her i organisationen. Vi
er ngdt til at sikre os, at vi sparger til emner, som er
relevante for medarbejderne, siger Marianne Aidel
Erichsen.

Hvert hjertekammer for sig

Muligheden for at sammenligne de forskellige
meningsmalinger er ifelge Marianne Aidel en af
mange fordele ved at bruge SurveyXact. Der skal
vaere nogle spgrgsmal, som gar igen, og det er ud fra
disse, at ledelsen og medarbejderradet kan komme
med forslag.

Tidligere blev undersagelsen foretaget pa papir, og
arbejdet med at indsamle og indtaste besvarelserne
kraevede ungdig mange ressourcer.

— | dag foregar alting langt mere effektivt. Spgrge-
skemaet sendes rundt pa e-mail og sender automatisk
en rykker ud til dem, som ikke svarer, siger hun.

Nar medarbejdernes besvarelser ligger i SurveyXact,
gar analysearbejdet i gang. | Igbet af halvanden uge
udarbejder hun sammen med en kollega en rapport,
som fremlaegges af Landscentrets direktgr i hver
afdeling. Afdelinger med mere end seks medarbejdere
far fremlagt en seerskilt rapport, hvor deres svar er
sammenlignet med resten af Landscentret.

— Ved hjeelp af analyseveerktgjerne i SurveyXact er
det hurtigt og enkelt at lave analyser af besvarelserne.
Besvarelserne kan isoleres fra en enkelt afdeling og
sammenlignes med gennemsnittet. Nar vi sa samtidig
kan sammenligne med tidligere ar, bliver meningsma-
lingen et effektivt veerktgj i strategiarbejdet, fortaeller
Marianne Aidel Erichsen.

Der er med andre ord ikke plads til tilfeeldigheder, nar
Dansk Landbrugsradgivning sender Landscentret til et
sundhedstjek.

DANSK LANDBRUGSRADGIVNING LANDSCENTRET

Landscentret i Skejby udger sammen med 47 selvsteendige
landbrugscentre Dansk Landbrugsradgivning. De omkring 500
medarbejdere genererede i 2005 en omsaetning pa 411 millioner
kroner og et resultat pa 6,4 millioner kroner.

SurveyXact er et komplet, brugervenligt og fleksibelt online-system til gennemfarelse,

analyse og preesentation af enhver form for undersggelse.



